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Tama on henkil6tietolain (523/1999) 10 §:n ja 24 §:n sekd EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(679/2016) 12 ja 13 artiklan mukainen yhdistetty rekisteriseloste ja informointiasiakirja
Metallipalvelu Turppa OY:n asiakkaille, potentiaalisille asiakkaille seka verkkosivuston
kayttajille.

1. Rekisterinpitija

Yritys:

Metallipalvelu Turppa Oy
0205628-6
Kukonkorventie 1

33880 LEMPAALA

2. Yhteyshenkilo:

Lasse Turppa
+358 (0) 293 1179
lasse.turppa@turppa.fi

3. Rekisterin nimi
Metallipalvelu Turppa Oy:n asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen Kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Asiakasrekisteria kdytetdan asiakassuhteen hoitamiseen ja yhteydenpitoon, sekd myynnin- ja
markkinoinnin apuvalineena. Henkilotietojen kasittelyn perusteena on Metallipalvelu Turppa
Oy:n oikeutettu etu, sopimus, suostumus, asiakkaan tekema tilaus tai toimeksianto.
Asiakasrekisterin kdytdssa noudatetaan henkil6tietolakia soveltuvin osin.

5. Rekisteriin tallennettavat tiedot
Keiden tietoja kadsittelemme?

* Asiakkaat

 Potentiaaliset asiakkaat

« Verkkosivuston kayttajat

Mita henkilotietoja kerddmme?

e Henkil6n nimi

* Yritys

 Yhteystiedot (puhelinnumero, sihkdpostiosoite, osoite)
« Rooli/titteli

* Yrityksen laskutustiedot

e [P-osoite

Henkilotietoja sadilytetddn padsdantodisesti niin kauan kuin asiakkuus on aktiivinen.
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6. Saannonmukaiset tietoldhteet

Asiakkaiden ja potentiaalisten asiakkaiden tiedot saadaan padasiassa heilta itseltaan
vuorovaikutuksen yhteydessa (esim. sahkopostitse, puhelimitse, asiakastapaamiset).
Tarvittaessa tietoja voidaan kerdta myos julkisista/yleisesti saatavilla olevista ldhteista (esim.
internet ja kaupparekisteri). Verkkosivustojemme kayttdjista tiedot saadaan
verkkosivustovierailun yhteydessa.

Kolmannen osapuolen evasteet

Verkkosivustoomme upotetut Google Analytics -evasteet kerddvat tietoa siitd, miten vierailijat
kayttavat sivustoamme. Evadsteiden keradmia anonyymeja tietoja ovat muun muassa
sivustossa kdyneiden henkil6iden maara, mista kavijat ovat tulleet sivustolle ja milla sivuilla
he kayvat.

7. Tietojen luovutukset

Henkil6tietoja ei luovuteta sidnnonmukaisesti Metallipalvelu Turppa Oy:n ulkopuolisille
tahoille, ellei viranomaiset lainmukaisesti niin edellytd. Edellisestda huolimatta tietoja voidaan
siirtaa rekisterinpitdjan valikoimille yhteisty6kumppaneille, jotka kasittelevat tietoja
rekisterinpitdjan lukuun, osapuolten vilisen yhteistyésopimuksen perusteella. Olemme
varmistaneet, ettd meidan palveluntarjoajamme noudattavat tietosuojalainsdadantoa.

Emme luovuta henkil6tietoja EU/ETA alueen ulkopuolelle.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Kdytamme seuraavia suojatoimia asiakasrekisterin turvallisuuden varmistamiseksi:
 Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat
tiedot suojataan asianmukaisesti

» Asiakasrekisterin kdyttoon ovat oikeutettuja vain ne tyontekijat, joilla tyonsa puolesta on
oikeus kasitella asiakastietoja

» Asiakasrekisterin sisdltdmaan jarjestelmaan on kullakin kayttdjalla oma kayttajatunnus ja
salasana

» Sdhkoisesti kasiteltavat rekisterin sisaltimat tiedot ovat palomuurein, salasanoin ja muiden
tietoturvan toimialalla yleisesti hyvaksyttavin teknisin keinoin suojattuja.

 Rekisterista otetaan sdannollisesti varmuuskopiot.
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9. Oikeudet

Rekisteroidylla on seuraavat oikeudet, joihin liittyviin asioihin voit ottaa yhteytta
yhteyshenkilo6mme Lasse Turppaan osoitteeseen lasse.turppa@turppa.fi
 Tarkastusoikeus

o Sinulla on oikeus tarkastaa sinusta rekisterdidyt tiedot. Jos niissad on virheitd, voit pyytaa
meitd korjaamaan ne.

* Poisto-oikeus

o Mikali koet, ettd sinua koskevien tietojen kasittely ei ole meille tarpeellista, voit pyytaa
meilta tietojen poistoa.

e Suoramarkkinointikielto

o Sinulla on oikeus kieltda suoramarkkinointi. Metallipalvelu Turppa Oy ei kuitenkaan
koskaan myy tai luovuta tietojasi ulkopuoliselle osapuolelle.

» Valitusoikeus

o Sinulla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle, jos koet, ettd henkilotietojasi
kasitellessimme rikomme voimassa olevaa lainsaadantoa

10. Tietosuojaselosteen muuttaminen

Metallipalvelu Turppa Oy pidattaa oikeuden muuttaa tata tietosuojaselostetta. Mikali teemme
muutoksia tietosuojaselosteeseen, julkaisemme muutetun selosteen ja
muutoksentekopdivamaaran taalla. Kehotamme lukemaan ilmoituksen sdannollisesti.
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